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 Abstract: This community service activity aims to 

provide assistance in preparing financial reports 

using the CEA (Clik Excel Accounting) application for 

the Oranta Express Ambon entrusted service business 

(Jastip), which from 2019 to October 2022 each uses 

manual bookkeeping. Financial transactions that will 

be reported using this application are those that 

occurred from October 2022 to February 2023 

transactions. Assistance is provided for October 

transactions only, while the following months will be 

prepared independently by the company's accounting 

staff. The method applied is using four stages. The first 

is preparation and observation. Both discussion and 

application introduction. The third assistance uses the 

click excel accounting application, and the last is the 

evaluation of community service activities. The result 

of this service activity is that Jastip Orantata Expres 

is very welcoming and grateful for the implementation 

of this activity, the assistance in preparing financial 

reports has been successfully carried out and the 

company staff in charge of compiling financial reports 

have been able to operate the application without 

problems, this is because the click excel accounting 

application is easy to apply . 
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Abstrak 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan memberikan pendampingan 

penyusunan laporan keuangan menggunakan aplikasi CEA (Clik Excel Accounting) pada 

usaha jasa titip (Jastip) Orantata Expres Ambon yang sejak tahun 2019 sampai Oktober 2022 

masih menggunakan pembukuan dengan cara manual. Transaksi keuangan yang akan disusun 

pelaporannya menggunakan aplikasi ini adalah yang terjadi pada bulan Oktober 2022 sampai 

transaksi Februari 2023. Pendampingan dilakukan untuk transaksi bulan okteber saja 

sedangkan bulan-bulan selanjutnya akan disusun mandiri oleh staf akuntansi perusahaan. 
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Metode yang diaplikasikan adalah menggunakan empat tahapan. Pertama persiapan dan 

observasi. Kedua diskusi dan pengenalan aplikasi. Ketiga pendampingan menggunakan 

aplikasi click excel accounting, dan terakhir adalah evaluasi kegiatan pengabdian. Hasil dari 

kegiatan pengabdian ini adalah pihak Jastip Orantata Expres sangat menyambut baik dan 

berterimakasi atas terselenggaranya kegiatan ini, pendampingan penyusunan laporan 

keuangan berhasil dilaksanakan dan staf perusahaan yang bertugas menyusun laporan 

keuangan telah bisa mengoperasikan aplikasi tanpa kandala, hal ini karena aplikasi click excel 

accounting mudah diaplikasikan. 

Kata kunci: Pendampingan, Excel Accounting, Jastip, Ambon. 

 

PENDAHULUAN 

Kegiatan PKM (pengabdian kepada Masyarakat) ini bertujuan memberikan 

pendampingan penyusunan laporan keuangan menggunakan aplikasi Clik Excel Accounting 

pada usaha jasa titip (Jastip) Orantata Expres Ambon. Perusahaan jasa pengiriman kini 

bertambah pesat beriringan dengan fenomena jual beli online baik yang berskala 

internasional, nasional, maupun skala lokal. hal ini karena setiap transaksi yang dilakukan 

secara online selalu membutuhkan jasa kurir untuk mengantar barang sampai ke custumer, 

sebap tidak semua toko online sekaligus menyediakan kurir sendiri. Tidak hanya pada 

transaksi online yang terjadi berbeda kota atau pulau, transaksi dalam satu kota atau satu 

wilayah kecamatan bahkan satu kelurahanpun telah menggunakan jasa kurir, juga orang-

orang yang ingin berkirim barang entah kepada kerabat, kenalan atau bentuk pemberian lain. 

Hal ini menunjukan perusahaan jasa yang bergerak pada jasa titip/pengantaran barang ini 

memiliki prospek yang sangat baik. 

Kota Ambon sendiri ada beberapa perusahaan jasa pengiriman barang yang beroperasi, 

salah satunya adalah perusahaan Jastip Orantata Expres yang melayani pengiriman barang 

ke Banda, Masohi, Ternate, dan sebaliknya dari daerah-daerah tersebut ke Ambon. Jastip 

Orantata didirikan dan mulai melaksanakan operasi sejak tahun 2019, dimiliki oleh orang 

pribadi, beralamat di salah satu pusat perbelanjaan kota Ambon Indah Plaza Kec. Sirimau. 

Saat kegiatan pengabdian ini dilaksanakan, Jastip Orantata telah memiliki cabang di 

beberapa wilayah, yakni Banda, Masohi, Ternate, dan Jakarta. 

Observasi awal yang dilakukan oleh tim pengabdian pada Jastip Orantata Expres terkait 

dengan penyusunan laporan keuangan mendapati bahwa perusahaan jasa ini masih 

menggunakan sistem pembukuan manual, artinya proses penyusunan laporan keuangan 

disusun dengan menggunakan catatan-catatan dari mulai identifikasi transaksi, pencatatan 

transaksi (jurnal), pemostingan ke buku besar, sampai dengan penyusunan laporan keuangan. 

Hal ini tentu akan menyita waktu, sekaligus menghasilkan ketidak efektifan, rentan terhadap 

kekeliruan, juga tidak efisien tentunya, sebagaimana pernah diungkapkan Andini & Praptono 

(2021) bahwa pencatatan akuntansi secara manual memiliki banyak kelemahan. 

Cukup mengagetkan diera komputerisasi atau yang sering kita sebut era digitalisasi 

masih ada pelaku usaha yang melakukan pembukuan dengan cara manual, apalagi usaha 

dengan transaksi yang lumayan banyak dan bisa menghasilkan laba hampir mencapai 10 juta 

dalam 1 bulan seperti Jastip Orantata Expres ini, namun menurut pemilik usaha hal demikian 

terjadi, karena mereka tidak ingin mengeluarkan biaya yang dianggap cukup besar untuk 

membeli aplikasi profesional penyusunan laporan keuangan, sehingga mereka berusaha 

menekan biaya dengan tetap mempekerjakan akuntan yang bisa menyusun laporan keuangan 

secara manual. 
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Minimnya informasi terkait aplikasi yang bisa digunakan dalam menyusun laporan 

keuangan serta pemahaman harus mengeluarkan biaya besar ketika berlangganan aplikasi, 

telah membuat pemilik usaha tidak berkeingnan untuk menggunakan aplikasi. Padahal ada 

beberapa aplikasi yang sebenarnya jika ingin berlangganan biayanya tidak begitu mahal, 

bahkan ada aplikasi yang bisa digunakan secara gratis. Sebut saja MS Excel salat satunya, 

aplikasi milik Microsoft ini telah hadir sejak puluhan tahun lalu dan sangat usefull, bahkan 

mungkin tidak ada satupun perusaahaan atau kantor yang tidak menggunakan aplikasi 

Microsoft Office ini.  

Adi  Laksono  (2006)  saat menerbitkan bukunya menyatakan dalam bahwa Microsoft 

Excel adalah program pengelolaan  lembar  kerja atau Spreadsheet yang  paling  populer  dan  

paling  banyak digunakan saat ini. Manfaat penggunaan aplikasi ini diantaranya yang 

dikemukakan Ahmar & Tjahjono (2011) dapat menjadi alternatif program yang digunakan 

dengan biaya murah, cara pengoperasiannya yang tidak sulit, dan keakuratannya dapat 

dijamin. Manfaat lain seperti yang dinyatakan Triandini dan Agustin (2016) Penerapan 

Microsoft  Excel informasi  yang  dihasilkan  lebih  akurat,  tingkat kesalahan  yang  terjadi  

menjadi  lebih  kecil  dan  proses  pengolahan  informasi menjadi   lebih   cepat. Demikian 

halnya Nita & Ahmar (2015: 182-183) menyatakan Program spreadsheet ini paling banyak 

digunakan oleh banyak pihak, maka dapat dipastikan bahwa organisasi bisnis yang 

mengadopsi Microsoft pasti memiliki program aplikasi ini. 

Perkembangan sains dan teknologi begitu cepat hingga terkadang memaksa manusia 

untuk menyesuaikan dengan berbagai kemajuan teknologi. Seperti halnya dalam penyusunan 

laporan keuangan, saat ini tersedia banyak aplikasi (software) yang bisa digunakan, tidak 

hanya bisa dioperasikan lewat komputer (PC), yakni juga tersedia dalam versi Android. 

Pemanfaatan teknologi dalam menyelesaikan tugas tentu sangat menyenangkan, karena 

banyak keunggulan yang bisa didapatkan dibanding pengerjaan secara manual. Demikian 

halnya dalam penyusunan laporan keuangan, dengan menggunakan aplikasi dalam 

penyusunan laporan keungan akan lebih akurat, efektif dan efisien, sebab kesalahan-

kesalahan berulang akan minim terjadi, misalnya kesalahan pencatatan, salah pemosisian 

transaksi (jurnal) dan seterusnya. 

Diantara aplikasi/software yang bisa dan mudah digunakan dalam menyusun laporan 

keuanggan adalah CEA (Click Excel Accounting). Aplikasi ini merupakan fitur dari 

Microsoft Office pada Microsoft Excel. Exel adalah aplikasi pengolah angka yang sangat 

familiar khusunya bagi para pekerja kantoran. Memiliki banyak fungsi yang dibutuhkan 

dalam urusan administrasi, menjadikan aplikasi ini tetap eksis dan digemari sejak awal 

diluncurkannya yakni tahun 1985 hingga dengan saat ini. Microsoft terus melakukan 

pengembangan pada Excel, misalnya saja Excel mulai tahun 1993 telah memiliki bahasa 

pemrograman Visual Basic for Application (VBA) yang memungkinan penggunanya 

fungsionalitas, sehingga terjadi otomatisasi dalam lembar kerja Excel.  

Fungsi otomatisasi inilah yang terdapat pada aplikasi CEA yang berguna dalam 

penyusunan laporan keuangan. Sehingga memberikan kemudahan dan manfaat efisiensi bagi 

para penggunanya. Dikutip dari Tofik (2017) Click Excel Accounting adalah aplikasi 

akuntansi General Ledger berbasis spreadsheet yang berfungsi mengolah data akuntansi dari 

input jurnal sampai pelaporan keuangan. Terdapat beberapa keunggulan Aplikasi 

ClickExcelAccounting (CEA) yang di kemukakan Tofik, keunggulan tersebut sebagai 

berikut: 

1) Proses penulisan formula hanya dengan Click tombol "Update", sehingga akan sangat 

mengurangi error dalam penulisan formula, 
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2) Dengan Click tombol "Update" maka data dapat otomatis diperbarui dan sekaligus 

akan memulihkan(recovery) formula dan link yang rusak. 

3) Input data akun menggunakan Double Click pada combo box sehingga lebih nyaman 

dan sangat mengurangi tingkat kesalahan, 

4) Pencetakan laporan cukup hanya Click tombol "Preview". 

METODE PELAKSANAAN 

Subjek dalam PKM ini adalah pada usaha Jastip Orantata Expres, dengan melakukan 

pendampingan menyusun laporan keuangan menggunakan fitur Clik Excel Accounting pada 

software MS Excel. Kegiatan ini dilaksanakan dalam beberapa tahap, pertama tahap 

persiapan dan observasi lapangan. kedua, tahap diskusi dan pengenalan aplikasi. Ketiga, 

tahap pendampingan penggunaan aplikasi. Terakhir, tahap keempat adalah evaluasi 

penggunaan aplikasi. Lebih jelas tahapan-tahapan tersebut dapat dijelaskan sbb: 

1) Tahap persiapan PKM dan observasi, tahapan ini tim mempersiapan segala kebutuhan 

saat akan melakukan observasi. Setelah itu tim melaksanakan pertemuan dengan 

pemiliki usaha Jastip Orantata Expres untuk malakukan observasi terkait pencatatan 

transaksi hingga proses pelaporan keuangan. 

2) Tahap diskusi dan pengenalan aplikasi. Pada tahap ini tim menjelaskan kelemahan-

kelemahan ketika menyusun laporan keuangan dengan menggunakan cara manual, 

dilanjutkan dengan pengenalan software/aplikasi yang bisa digunakan untuk 

menyusun laporan keuangan (click excel accounting) sekaligus menjelaskan 

kemudahan dan keunggulanya. 

3) Tahap pendampingan penyusunan laporan keuangan menggunakan Click Excel 

Accounting. Pada tahap ini tim melakukan pendampingan langsung ke staf 

accounting Jastip Orantata Expres menyusun laporan keuangan. 

4) Terakhir, dilakukan evaluasi terhadap hasi penyusunan laporan keuangan yang telah 

menggunakan fitur aplikasi MS Excel tersebut. 

HASIL & PEMBAHASAN 

Pada pendahuluan telah dijelaskan bahwa tujuan dari kegiatan PKM ini adalah 

melakukan pendampingan penyusunan laporan keuangan menggunakan aplikasi Click Excel 

Accounting. Selanjutnya pelaksanaan kegiatan dilakukan dalam empat tahapan, yaitu tahap 

persiapan dan observasi, tahap diskusi dan pengenalan aplikasi, tahap pendampingan 

penyusunan laporan keuangan menggunakan aplikasi, dan terhakhir melakukan evaluasi 

kegiatan. Adapun hasil kegiatan pengabdian pada masyarakat ini akan diuraikan per tahapan 

kegiatan sbb: 

1. Persiapan dan Observasi. Setelah melakukan persiapan tim melanjutkan dengan 

observasi terhadap subjek dilaksanakanya PKM dan ditemukan bahwa sejak tahun 

2019 atau awal berdirinya usaha Jastip Orantata Expres dalam melakukan kegiatan 

pembukuan masih menggunakan cara manual dan belum pernah sama sekali 

menggunakan software/aplikasi atau sistem komputerisasi akuntansi. Hal ini 

disebabkan tidak adanya SDM yang mampu melakukan pembukuan dengan 

menggunakan sistem komputerisasi akuntansi, juga adanya anggapan dari pemilik 

usaha bahwa jika menggunakan/berlangganan aplikasi maka harus mengalokasikan 

biaya yang tidak sedikit. 

2. Diskusi dan pengenalan aplikasi. Maka setelah mengetahui kondisi serta kendala 

yang dialami oleh pemilik usaha, selanjutnya tim melakukan diskusi terkait berbagai 

kelemehan ketika menggunakan pembukuan secara manual juga menjelaskan 
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manfaat-manfaat yang bisa diperoleh ketika menggunakan komputerisasi akuntansi 

dalam menyusun laporan keuangan serta menjelaskan bahwa sebenarnya ada aplikasi 

yang sangat mudah untuk digunakan untuk melakukan pembukuan terlebih yang 

melakukan input traksaksi adalah orang yang memiliki besik accounting atau mampu 

menyusun laporan keuangan secara manual. Dilanjutkan dengan mengenalkan 

software Click Excel Accounting, bahwa aplikasi ini tidak rumit sama skali dalam 

pengopersianya, karena user hanya perlu menginput jenis-jenis atau daftar akun yang 

digunakan dalam transaksi beserta saldo awalnya dan melakukan input jurnal 

transaksi, jika hal ini telah dilakukan maka sebenarnya prosesnya telah selesai karena 

buku besar, neraca lajur, sampai laporan keuangan telah terisi secara otomatis. Nah 

inilah keunikan dan manfaat saat menggunakan komputerisasi akuntansi. 

3. Lanjut ke tahap pendampingan punyusunan laporan keuangan menggunakan Click 

Excel Accounting. Dalam penyusunan laporan keuangan ini, informasi transaksi yang 

digunakan adalah transaksi yang terjadi selama bulan oktober 2022 sampai dengan 

transaksi bulan Februari 2023, olehnya laporan yang nanti dihasilkan adalah pada 

rentang periode tersebut. Tim PKM memulai dengan menjelaskan terlebih dahulu 

setiap fungsi menu yang ada dalam aplikasi. Setelah itu melakukan pengisian Jenis 

Akun dan profil perusahaan pada menu REF (Referensi), jenis akun memiliki kode 

tersendiri dan umumnya terdapat dua kode yakni BS yang berarti Balance Sheet 

adalah akun riil yang terdapat pada laporan neraca, dan kode IS singkatan dari Income 

Statement adalah jenis akun nominal yang terdapat pada laporan laba/rugi. 

Sedangkan angka 01 dan seterusnya merupakan urutan penempatan jenis akun 

tersebut dan angka ini sangat mungkin berubah mengikuti jenis akun pada masing-

masing perusahaan. Hasil pengisian sheet Ref ini dapat dilihat pada screenshoot 

berikut: 

Gambar 1. Hasil pengisian sheet Referensi 
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Lanjut pada pengisian menu/sheet CoA (Chart Of Account) atau daftar akun. 

Pada bagian ini staf mengisikan kode akun, nama akun, lalu pada kolom H/A 

(Header/A) jika jenis akunya adalah akun kategori umum maka diisi dengan header 

dan jika bukan maka tetap pada kategori akun. Proses pengisian akun ini dapat dilihat 

pada gambar berikut: 

Gambar 2. Hasil pengisian sheet CoA (Chart Of Accounting) 

 

 

 

 

Pendampingan selanjutnya dilakukan dalam proses entry jurnal. Pada sheet 

jurnal, pertama menginput SA (Saldo Awal) akun dengan mengisi nama akun terlebih 

dahulu, kolom Ref diisi dengan SA, lalu mengisi nominal saldo pada kolom jumlah, 

kolom D/K diisi dengan posisi saldo normal akun jika saldo normal berada disisi debit 

maka pilih D dan demikian pula apbila saldo normal berada disisi kredit. Jika seluruh 

saldo awal telah diinput maka langkah selanjutnya melakukan entry transaksi. 

Apabila semua transaksi telah diinput dan tidak terdapat kesalahan maka tidak ada 

lagi proses entry yang dilakukan.  

Perlu kami tekankan bahwa proses pendampingan penyusunan laporan keuangan 

hanya dilakukan untuk transaksi bulan oktober 2022 saja, selanjutnya untuk transaksi 

bulan November sampai Februari 2023 akan dilakukan secara mandiri oleh staf 

accounting perusahaan dengan tujuan mengukur tingkat pemahaman dalam 

penggunaan aplikasi CEA, namun apabila ada kendala yang ditemukan maka akan 

didiskusiakan via chat Whatsapp bersama tim pengabdian. Hasil entry pada sheet 

jurnal untuk transaksi bulan oktober 2022 dapat dilihat pada gambar berikut: 
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Gambar 3. Hasil pengisian sheet Jurnal (Saldo Awal dan Entry Jurnal) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Terakhir adalah melakukan evaluasi kegiatan pengabdian. Kegiatan yang berlangsung 

sejak bulan oktober 2022 berjalan dengan baik, tim mendapatkan respon hangat dari 

pihat Jastip Orantata Expres, mereka sangat berterimakasi dengan pengabdian yang 

dilaksanakan, karena ternyata perusahaan mudah memahami dan menyusun laporan 

keuangan menggunakan aplikasi tersebut. Setelah selesai melaksanakan kegiatan 

pengabdian ini tim juga menyarankan link video tutorial singkat pengoperasian 

aplikasi yang bisa diakses lewat youtube. 

Kesimpulan 

Beberapa hal yang bisa disimpulakan dari pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat ini adalah; 1) kegiatan berhasil dilaksanakan pada Jastip Orantata Expres dan 

perusahan sangat berterimakasih atas terselengaranya kegiatan ini, karena ternyata mereka 

tidak harus mengeluarkan biaya tambahan untuk berlangganan software/aplikasi dalam 

menyusun laporan keuangan, ditambah lagi aplikasi Click Excel Accounting sangat user 

friendly. 2) Pengabdian ini tentunya sangat bermanfaat bagi pihak pemilik usaha, karena akan 

memudahkan mereka dalam memonitoring trend usaha dengan informasi keuangan yang bisa 

mereka dapatkan kapan saja. 3) meringankan pekerjaan akuntan perusahaan karena baginya 

tidak perlu lagi melakukan pencatatan, posting, dan menyusun laporan secara manual yang 

tentu rentan terhadap kesalahan. 4) Proses pendampingan dilakukan untuk transaksi bulan 

oktober 2022 dan selanjutnya untuk transaksi bulan setelahnya diberikan kepercayaan 

kepada staf akuntan perusahaan untuk menyusunya sebagai bentuk evaluasi dan melihat 
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kemampuan penguasaan aplikasi CEA ini dan terbukti bisa melakukan penyusunan laporan 

keuangan dengan baik. 
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