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 Abstract: Preparing financial statements is one of 

the important tasks for business owners in helping 

their financial performance and business growth. 

In the current digitalization area, the ukm 

accounting application can be a solution to 

facilitate the process of preparing financial 

reports. The purpose of this community service is 

to evaluate the use of the SME accounting 

applications in preparing financial reports in 

laundry services. The method used in this service 

is to conduct interviews with business owners and 

administrative staff Dahsyat Laundry. The results 

of the service show that the use of SME 

applications can facilitate the process of recording 

financial accounting, stock processing, preparing 

more accurate and efficient financial statement  
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Abstrak 

Penyusunan laporan keuangan merupakan salah satu tugas penting bagi pemilik usaha dalam 

membantu kinerja keuangan dan pertumbuhan bisnis mereka. Dalam area digitalisasi saat ini, 

apklikasi akutansi ukm dapat menjadi solusi untuk memudahkan proses penyusunan laporan 

keuangan.  Tujuan dari pengabdian ini adalah untuk mengevaluasi penggunaan aplikasi 

akutansi ukm dalam penyusuna laporan keuangan pada jasa  dahsyat laundry. Metode yang 

digunakan dalam pengabdian ini adalah  dengan melakukan wawancara dengan pemilik usaha 

dan staf administrasi dahsyat laundry hasil pengabdian menunjukan bahwa penggunaan 

aplikasi ukm dapat memudahkan proses pencatatan akutansi keuangan, pengolahan stok, 

penyusunan laporan keuangan yang lebih akurat dan efesien. 

 

Kata Kunci: UMKM, Akutansi UKM, Dahsyat Loundry, aplikasi akutansi UKM 

 

 

PENDAHULUAN 

Usaha kecil menengah (ukm) merupakan sector penting dalam perekonomian suatu 

Negara. Ukm memiliki peran yang signifikan dalam menciptakan lapangan kerja, mendorong 
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inovasi, dalam meningkatkan pertumbuhan ekonomi. Di Indonesia, ukm memiliki konstribusi 

yang besar terhadap perekonomian, baik dari segi pendapatan maupun penciiptaan lapangan 

kerja. Oleh karena itu, penting untuk memahami peran dan potensi ukm dalam konteks 

perekonomian yang semakin global.  

 

Latar belakang munculnya ukm bermula dari kebutuhan masyarakat akan barang dan 

jasa yang beragam pada awalnya, usaha yang dijalankan oleh masyarakat umumnya bersifat 

tradisional dan dilakukan secara kecil-kecilan. Namun, seiring dengan perkembangan zaman 

dan teknologi, masyarakat mulai beralih keusaha yang lebih modern dan berbasis teknologi.  

 

Menurut international finance. (2017), UMKM berperan penting dalam pembangunan 

ekonomi nasional. UMKM mewakili bagian penting dari ekonomi dunia dan merupana salah 

satu pendorong terkuat dari pembagunan ekonomi, inofasi dan lapangan kerja. Digitalisasi 

berdampak pada beberapa aspek diantaranya adalah terciptanya efektivitas dan efesinsi, dalam 

suatu kegiatan. Efektivitas  merupakan kemampuan suatu hal dalam meraih target yang sudah 

ditentukan sebelumnya. Efektifitas, hubungan antara keluaran dengan tujuan atau sasaran yang 

harus dicapai. ( 2010 ), dan suwindari, nila (2015). 

 

Tujuan dari penyusunan laporan keuangan umkm perusahaan jasa berbasis aplikasi 

android yaitu menyediakan informasi yang akurat, memudaahkan analisis dan pengambilan 

keputusan. Laporan keuangan umkm berbasis aplikasi android dapat memberikan informasi 

kepada pemilik yang di perlukan untuk melakukan analisis dan pengambilan keputusan yang 

lebih baik. Kegiatan penyusunan laporan keuangan menggunakan aplikasi andorid ini 

merupakan pengembangkan kegiatan dari (Gasperzs et al., 2022). 

 

Perusahaan jasa adalah jenis Perusahaan yang bergerak dalam bidang jasa atau layanan, 

yang pada umumnya tidak menghasilkan produk fisik yang dapat disimpan atau dijual secara 

langsung. Perusahaan jasa menyediakan berbagai macam layanan kepada pelanggan. 

Perusahaan jasa dapat berupa usaha kecil, menengah, atau besar yang mempekerjakan tenaga 

kerja yang terampil dan ahli dalam bidangnya masing-masing. Untuk mempertahankan 

keberlanngusngan bisnis, Perusahaan jasa memastikan kualitas layanan yang diberikan kepada 

pelanggan. Dalam Perusahaan jasa, asset terpenting adalah sumber daya manusia atau tenaga 

kerja. Oleh karena itu, Perusahaan jasa harus mampu memotivasi, mengembangkan, dan 

mempertahankan tenaga kerja yang berkualitas agar dapat memberikan layanan  yang terbaik 

kepada pelanggan.  

Krakteristik Perusahaan jasa  

Ada beberapa krakteristik Perusahaan jasa yang perlu kalian ketahui yaitu: 

1. Tidak ada produk fisik 

2. Jasa bervariasi dan heterogen 

3. Tidak ada harga pokok penjualan 

4. Tidak ada persedian barang  

5. Produksi dan konsumen berjalan sama 
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6. Keterlibatan Perusahaan jasa dan konsumen 

 

Perusahaan jasa dibagi menjadi beberapa jenis yaitu : 

1. Jasa keuangan : perusahaan yang menyediakan layanan keuangan seperti perbankan, 

asuransi, investasi, dan perusahaan sekuritas. 

2. Jasa konsultasi : perusahaan yang memberikan layanan konsultassi dan nasehat 

kepada klien mereka, seoerti konsultan manajemen, konsultan keuangan, dan 

konsultan teknologi informasi. 

3. Jasa pendidikan : perusahaan yang menyediakan layanan pendidikan seperti sekolah, 

perguruan tinggi, pusat pelatihan, dan lembaga kursus. 

4. Jasa tranportasi : perusahaan yang menyediakan layanan transportasi seperti 

maskapai penerbangan, perusahaan pelayaran, perusahaan angkutan darat, dan 

perusahaan logistic. 

 

Kegiatan Perusahaan jasa 

Kegiatan Perusahaan jasa melibatkan penyediaan jasa atau layanan kepada pelanggan. 

Berbeda dengan Perusahaan yang berfokus pada produksi barang fisik, Perusahaan jasa tidak 

menghasilkan prodik fisik yang dapat dijual, namun menyediakan layanan atau keahlian dalam 

bidang tertentu. Beberapa contoh kegiatan Perusahaan jasa yaitu : 

a. Jasa konsultasi 

b. Jasa Pendidikan 

c. Jasa keuangan 

d. Jasa Kesehatan 

e. Jasa hukum 

 

METODE PELAKSANA  

Metode pelaksana yang di bahas dalam dokumen ini adalah melalui program pengabdian 

msyarakat. Program ini bertujuan untuk memberikan edukasi kepada UMKM tentang 

persiapan keuangan menggunakan aplikasi akutansi UKM. Metode yang digunakan dalam 

metode ini adalah pendamping dengan memberikan bantuan untuk meningkatkan pemahaman, 

pengetahuan, dan praktik bidang akutansi dalam laporan keuangan. Kegiatan ini dilakukan 

dalam beberapa tahan yaitu : 

 

1. Persiapan dan observassi lapangan. Pertama adalah merencanakan pengamatan 

lapanagn dengan jelas dan terperinci. Tentukan tujuan pengamatan, pertanyaan, 

pengumpulan informasi, persiapan peralata,pemilihan lokasi, dan observasi lapangan. 

2. Diskusi dengan pengenalan aplikasi. Melakukan diskusi dengan UMKM untuk 

memperkenalkan aplikasi akutansi UKM dan memberikan pemahaman yang jelas 

tentang fitur, manfaat, dan cara penggunaan aplikasi kepada UMKM. 

3. Pendamping penyusunan laporan keuangan menggunakan aplikasi akutansi UKM. 

Membantu umkm dalam menyusun laporan keuangan menggunakan aplikasi UKM. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Tujuan dari kegiatan ini adalah melakukan pendampingan pentusunan laporan keuangan 

menggunakan aplikasi akutansi UKM. 

1. Persiapan dan observasi. Pada tahap ini, tim melakukan persiapan dan obsrvasi 

lapangan. Setelah itu, tim melakukan pertemuan dengan pemilik usaha untuk 

melakukan observasi terkait pencatatan transaksi dalam proses pelaporan keuangan. 

Dalam tahap observasi lapangan, tim akan mengamati dan mempelajari secara 

langsung bagaimana pemilik usaha melakukan pencatatan transaksi dan Menyusun 

laporan keuangan. 

2. Diskusi dan pengenalan aplikasi. Pada tahap ini, tim melakukan diskusi dengan 

pemilik usaha untuk membahas kelemahan yang terjadi saat Menyusun laporan 

keuangan secara manual. Tim juga menjelaskan manfaat dan keuntungan yang dapat 

diperoleh dengan menggunakan aplikasi akutansi UKM dalam Menyusun laporangan 

keuangan. 

3. Pendamping penyusunan laporan keuangan menggunakan aplikasi akutamsi UKM.  

Dengan menggunakan aplikasi nin, diharapkan UMKM dapat lebih mudah dalam 

Menyusun laporan keuangan dan melakukan penyusunan yang baik. Pendamping yang 

diberikan bertujuan untuk meningkatkan pemahaman, pengetahuan, serta Menyusun 

laporan keuangan. Setelah itu  

melakukan pengisian profil Perusahaan pada menu pengaturan perusahaa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Pengisian profil perusahaan 
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Lanjut pada pengisian jurnal dalam aplikasi akutansi UKM. Dalam jurnal, UMKM 

diminta untuk mengisi informasi relevan, seperti jumlah transaksi, tanggal transaksi, nama 

pelanggan atau pemasuk, dan metode pembayaran debit dan kredit.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gsmbar 2. Pengisian jurnal 

 

Memberikan penjelasan dan pemahaman  kepada UMKM mengenai aplikasi akutansi UKM 

yang akan secara otomatis menyimpan informasi yang ada dalam jurnal dan di input ke neraca 

saldo, laba rugi, dan neraca. 
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Gambar 3. Tersimpannya informasi dari jurnal 

                       ke neraca saldo, laba rugi, dan neraca 

 

Memberikan informasi kepada UMKM mengenai daftar barang dan piutang usaha selama 

bulan oktober 2023 yang telah di export dalam bentuk excel. yang terdapat di pengaturan dan 

export excel. 
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Gambar 4. Daftar barang dan piutang usaha pada dahsyat laundry 

 

 

Dokumentasi bersama pemilik dahsyat laundry  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. Dokumentasi bersama pemilik usaha 

 

4. Melakukan evaluasi kegiatan pengabdian. Proses evaluasi kegiatan pengabdian 

masyarakat dilakukan dalam tahap terakhir setelah pendamping penyusunan laporan 

keuangan menggunakan aplikasi akutansi UKM. Evaluasi ini bertujuan untuk menilai 

efektivitas dan efesien penggunaan dari aplikasi tersebut. Evaluasi dilakukan dengan 

membandingkan hasil laporan keuangan yang disusun secara manual sebelumnya. 
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KESIMPULAN 

Aplikasi UKM dapat memberikan manfaat bagi UMKM seperti meningkatkan efesiensi 

dan produktivitas. Aplikasi akutansi UKM dapat membantu UMKM dalam melakukan 

berbagai tugas administrasi, seperti pembukuan, pendataan pelanggan, dan pengelolaan stok 

barang. Hal ini dapat membantu UMKM untuk menghemat waktu dan tenaga, sehingga dapat 

meningkatkan produktivitasnya. Aplikasi akutansi UKM dapat memberikan data dan informasi 

yang akurat kepada UMKM. Data dan informasi ini dapat digunakan untuk membantu UMKM 

dalam mengambil keputusan bisnis yang teapt. 

 

UCAPAN TERIMA KASIH 

Atas berjalannya kegiatan ini maka kami mengucapkan Terima Kasih kepada pihak 

pihak yang terkait ; 1) Kepada UMKM DAHSYAT LAUNDRY yang telah bersedia menerima 

dan berkerja sama untuk membantu penyusunan laporan keuangan menjadi akurat,dan efektif 

pada aplikasi akutasi UKM pada smartphone. 2) Kepada Bapak Dosen pengajar; Bapak. Franco 

Benony Limba, S.E., M.Ak dan Bapak. M. Rifkhi Fauzan, S.E., M.Ak yang telah membimbing 

kami dalam melakukan tugas ini. 3) Kepada seluruh anggota Kelompok 21 yang telah 

mencurahkan waktu dan ilmunya dalam menjalankan tugas ini. 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Corporation, international finance. (2017). MSME finance gap:assessment of the shortfalss and 

opportunitines in financing micro, small and medium enterprise in emerging 

markets. 

Mahmudi. (2010). Manajemen kinerja setor publik. 

Suwirndari nila. (2015). Pengaruh efektifitas penggunaan teknologi sistem informasi akutansi, 

kepercayaan teknologi sistem informasi akutansi terhadap kinerja individual 

dengan pelatihan sebagai fariabel moderating. 

 


