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 Abstract: This financial report preparation assistance 

activity aims to make it easier for the community to 

prepare financial reports. In this mentoring activity 

we use the General Accounting application (AKU) on 

the Premium Laundry service business that was 

established in 2016 until now which still uses manual 

bookkeeping. This assistance activity we carried out 

only for transactions that occurred in October 2023 

only, then it will be compiled independently by 

business owners or employees. The method we use in 

this financial report preparation assistance activity 

has four stages. First, preparation and observation. 

Second, discussion and introduction to the 

application. The third stage is the preparation of 

financial reports and consultation, and the last is the 

evaluation of activities. The result of the assistance in 

preparing financial statements using the General 

Accounting application (AKU) in the Premium 

Laundry service business is that we get a very good 

response from business owners, and they thank us for 

organizing this activity which aims to teach how to 

prepare financial reports using the General 

Accounting application (AKU) so that it makes it 

easier to prepare financial reports. 
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Abstrak 

Kegiatan pendampingan penyusunan laporan keuangan ini bertujuan untuk mempermudah 

masyarakat dalam melakukan pembuatan laporan keuangan. Dalam kegiatan pendampingan 

ini kami menggunakan aplikasi Akuntansi Umum (AKU) pada usaha jasaa Laundry Premium 

yang berdiri sejak tahun 2016 sampai sekarang yang masih menggunakan pembukuan dengan 

cara manual. Kegiatan pendampingan ini kami lakukan hanya untuk transaksi yang terjadi di 

bulan Oktober 2023 saja, selanjutnya akan disusun mandiri oleh pemilik usaha atau karyawan. 

Metode yang kami gunakan dalam kegiatan pendampingan penyusunan laporan keuangan ini 

ada empat tahapan. Pertama persiapan dan observasi. Kedua diskusi dan pengenalan aplikasi. 

Ketiga tahap penyusunan laporan keuangan dan konsultasi, dan terakhir adalah evaluasi 

kegiatan. Hasil dari pendampingan penyusunan laporan keuangan menggunakan aplikasi 

Akuntansi Umum (AKU) pada usaha jasa Laundry Premium adalah kami mendapatkan 
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respon yang sangat baik dari pemilik usaha, dan mereka berterimakasih kepada kami karena 

sudah menyelenggarakan kegiatan ini yang bertujuan untuk mengajarkan cara menyusun 

laporan  keuangan menggunakan aplikasi Akuntansi Umum (AKU) sehingga mempermudah 

dalam pembuatan laporan keuangan. 

 

Kata Kunci: Pendampingan, Akuntansi Umum (AKU), Usaha Jasa 

PENDAHULUAN 

Laundry Premium merupakan sebuah usaha yang bergerak di bidang jasa pencucian 

pakaian dengan mesin cuci maupun mesin pengering otomatis dengan menggunakan cairan 

pembersih dan pewangi khusus. Laundry Premium terletak di Jl. Jenderal Sudirman, Batu 

Merah, Kec. Sirimau, Kota Ambon, Maluku. 

Pada umumnya pelanggan Laundry Premium adalah penyewa kost, orang kantoran dan 

Mahasiswa yang dimana mereka tidak sempat atau tidak bisa mencuci dan setrika baju 

sendiri dikarenakan kesibukan sebagai mahasiswa atau pekerja. Layanan cuci kiloan yang 

tersedia pada Laundry Premium diantaranya cuci komplit (cuci kering dan setrika). Usaha 

Laundry Premium tergolong usaha yang baru karena baru berdiri pada tahun 2016. Seiring 

dengan banyaknya usaha Laundry yang ada di kota Ambon. Laundry Premium terus berbenah 

agar mampu bersaing dan berkembang. 

Kotler & Keller (2012:125) definisi dari nilai konsumen adalah “Hasil penilaian atas 

perspektif konsumen mengenai perbedaan dari semua manfaat yang didapat oleh konsumen 

dengan biaya yang ditawarkan dibandingkan pada alternatifnya”. Nilai konsumen pada 

Laundry Premium memiliki dampak yang besar pada kelangsungan bisnis tersebut. Sebab, 

apabila nilai yang diberikan konsumen bersifat positif maka konsumen akan semakin loyal 

pada layanan jasa Laundry.  

Observasi yang dilakukan oleh kelompok kami pada Laundry Premium pada 

penyusunan laporan keuangan kami mendapati bahwa usaha jasa ini masih menggunakan 

sistem pembukuan manual, artinya penyusunan laporan keuangannya dilakukan secara 

manual. Pencatatan data yang manual menyebabkan sering terjadi kekeliruan yang 

disebabkan oleh human error dalam pencatatan data dan tidak jarang ada catatan yang hilang 

serta data yang sama dicatat beberapa kali yang menyebabkan redundansi data, Selain itu 

waktu yang dibutuhkan relatif lama dalam pencatatan. Sebagaimana pernah diungkapkan 

Andini & Praptono (2021) "Pencatatan akuntansi secara manual itu memiliki banyak 

kelemahan". Jika hal ini tidak diatasi maka pemilik laundry akan kewalahan dalam 

mengambil kebijaksanaan untuk kemajuan usaha karena data yang ada tidak disajikan dengan 

cepat, tepat dan akurat. 

Perkembangan teknologi sangat cepat hingga memaksa manusia untuk menyesuaikan 

dengan berbagai macam teknologi yang berkembang. Seperti halnya dalam penyusunan 

laporan keuangan, saat ini tersedia banyak aplikasi (software) yang bisa digunakan tidak 

hanya dioperasikan pada komputer tetapi juga tersedia pada smartphone. 

Menurut Syahfudi (2006) saat ini banyak software atau perangkat lunak yang 

ditawarkan untuk mengatasi sistem akuntansi dalam dunia kerja. Ada aplikasi yang mudah 

digunakan untuk melakukan pembukuan dan juga tidak susah dalam menggunakannya karena 

dapat diakses melalui smartphone kita. Menurut Patmawati (2015) software akuntansi 

merupakan program yang dibuat untuk memudahkan aktivitas dan pencatatan akuntansi. 
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Semua rangkaian kegiatan seperti menjual, posting ke buku besar menyusun neraca saldo dan 

laporan keuangan dapat dikerjakan melalui program akuntansi.  

Contohnya pada Aplikasi Akuntansi Umum (AKU) ini adalah aplikasi yang tidak 

rumit sama sekali dalam pengoperasianya, karena hanya perlu menginput jurnal transaksi, 

jika ini telah dilakukan maka prosesnya telah selesai karena buku besar, neraca lajur, sampai 

pada laporan keuangan telah terisi secara otomatis. Penerapannya menurut Jones "proses 

mewujudkan program hingga memperlihatkan hasil". 

 

METODE PELAKSANAAN 

Subjek dalam projek ini adalah pada usaha jasa Laundry Premium. Dengan melakukan 

penyusunan laporan keuangan menggunakan Aplikasi Akuntansi Umum yang bisa di akses 

oleh device Android maupun Ios. Projek ini dilakukan dalam beberapa tahap. Pertama, 

persiapaan dan observasi.  Kedua, tahap diskusi dan. Ketiga, penyusunan laporan keuangan 

dan konsultasi. Keempat, evaluasi. Untuk lebih jelas tahapan-tahapan tersebut dapat 

dijelaskan sebagai berikut. 

1. Tahap persiapan dan observasi, pada tahap ini kelompok kami mempersiapkan segala 

kebutuhan untuk melakukan projek ini, seperti software yang digunakan, yaitu pada 

smartphone dan aplikasi Akuntansi Umum. Kemudian kami melakukan pertemuan 

dengan pemilik usaha jasa Laundry Premium untuk melakukan observasi terkait 

data-data dalam penyusunan laporan keuangan. 

2. Tahap diskusi dan pengenalan aplikasi, pada tahap ini kelompok kami melakukan 

diskusi mengenai data-data yang sudah kami kumpulkan dan mengenalkan program 

aplikasi yang akan kami gunakan untuk membuat laporan keuangan. 

3. Tahap penyusunan laporan keuangan dan konsultasi, tahap ini kelompok kami 

melakukan penyusunan laporan keuangan dengan menggunakan aplikasi Akuntansi 

Umum, dan kami juga melakukan konsultasi dengan dosen pengajar terkait laporan 

keuangan yang sedang kami susun. 

4. Tahap evaluasi, tahap ini merupakan tahap terakhir yang kami lakukan dalam projek 

ini. Kami mengevaluasi hasil dari laporan keuangan yang telah kami susun. Evaluasi 

ini dilakukan untuk membenarkan kesalahan-kesalahan yang ada pada laporan 

keuangan. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada pendahuluan telah di jelaskan bahwa kami mengambil suatu usaha mikro dan 

menyusun laporan keuangan menggunakan aplikasi Akuntansi Umum (AKU) pada 

smartphone kami. Pelaksanaan ini kami lakukan dalam tiga tahapan yaitu: 

1. Persiapan dan observasi. Setelah melakukan persiapan kami melanjutkan dengan 

observasi, yaitu pengamatan terhadap suatu subjek dan kami menemukan bahwa 

sejak tahun 2016 atau awal berdirinya usaha jasa Laundry Premium, pemilik usaha 

masih melakukan kegiatan pembukuan secara manual. Oleh karena itu, kami 

melakukan pendampingan untuk membuat laporan keuangan dengan sebuah program 

aplikasi yang dapat mempermudah pemilik usaha dalam melakukan pembuatan 

laporan keuangan.  
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2. Diskusi dan pengenalan aplikasi. Kedua, Setelah mengetahui kondisi yang terjadi 

pada Laundry Premium yang masih menggunakan pembukuan manual manfaat- 

menyusun laporan keuangan dan sebenarnya ada aplikasi yang mudah digunakan 

untuk melakukan pembukuan dan juga tidak susah dalam menggunakannya karena 

dapat diakses melalui smartphone kami. Akuntansi Umum ini adalah aplikasi yang 

tidak rumit sama sekali dalam pengoperasianya,karena hanya perlu menginput jurnal 

transaksi, jika ini telah dilakukan maka prosesnya telah selesai karena buku 

besar,neraca lajur, sampai pada laporan keuangan telah terisi secara otomatis. Inilah 

keuntungan jika kita menggunakan komputerisasi akuntansi. 

 

 
 

3. Tahap Penyusunan. Ketiga, penyusunan laporan keuangan menggunakan Aplikasi 

Akuntansi Umum (AKU). Dalam penyusunan laporan keuangan ini, informasi 

transaksi yang digunakan adalah transaksi yang terjadi selama bulan Oktober 2023. 

Olehnya laporan yang nanti dihasilkan adalah rentang periode tersebut. Kelompok 

kami memulai dengan memahami terlebih dahulu setiap fungsi menu pada aplikasi. 
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Gambar 1. Hasil pengisian Jurnal 

 

 

 

Gambar 2. Hasil pengisian Buku Besar 

 

 

Gambar 3. Hasil pengisian Laba Rugi 
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Gambar 4. Hasil pengisian Neraca 

 

 

 

 

4. Terakhir adalah melakukan evaluasi. Projek yang kami lakukan ini berjalan dengan 

lancar, kami mendapatkan respon yang baik dari pemilik usaha. Di tahap evaluasi ini 

kami melihat kembali projek yang telah kami susun dan kami rangkum, dan 

selanjutnya kami memperbaiki dan mengevaluasi kesalahan kesalahan yang ada di 

dalam projek kami. 

 

 

 

KESIMPULAN 

Dari Tempat usaha yang kami kunjungi Peluang usaha laundry dapat dikategorikan 

cukup luas, karena melihat aspek pemasarannya yang sasarannya mudah diidentifikasi, 

faktor kesibukan, tidak mau capek, kurang air bersih sampai menginginkan bau harum dan 

cucian halus merupakan faktor pendorong pelanggan dalam menggunakan jasa usaha ini, 

motif ini merupakan suatu peluang yang jelas dalam analisis peluang bisnis pendanaan usaha 

ini memang tidak terlalu kecil, namun keuntungan yang didapat diperkirakan memenuhi 

kebutuhan usaha sehingga laba yang diharapkan tercapai. dengan demikian, usaha laundry 

layak direncanakan serta direalisasikan sebagai pilihan bisnis. Namun, Kegiatan transaksi 

penjualan dan pelaporan yang masih dilakukan secara manual. memungkinkan terjadinya 

kesalahan pencatatan dan perhitungan yang sering terjadi disebabkan oleh human error yang 

berakibat pada proses yang kurang efektif dan efisien. 
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