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 Abstract: This Community Service Program (PkM) was 

conducted at PT Lestari Enov Editor, a construction 

service company experiencing inefficiencies in 

financial recording due to the use of manual Microsoft 

Excel–based systems. These conditions caused delays in 

transaction processing, increased the risk of recording 

errors, and limited management’s ability to monitor 

financial performance effectively. The objective of this 

program was to improve financial efficiency and 

internal control through the development of a 

computerized accounting recording system. The service 

method employed interviews and observations to 

identify transaction flows and system requirements, 

followed by the design and implementation of a 

Microsoft Access–based accounting system. The 

developed system includes transaction input forms, 

journals, and automated financial reports. The results 

of the program show that the system is able to record 

financial transactions accurately and generate timely 

financial reports, thereby improving efficiency, 

accuracy, and internal control in the company’s 

financial management. 
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Abstrak 

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) ini dilaksanakan pada PT Lestari Enov Editor, 

sebuah perusahaan jasa konstruksi yang masih menggunakan sistem pencatatan keuangan manual 

berbasis Microsoft Excel. Kondisi tersebut menyebabkan proses pencatatan transaksi dan 

penyusunan laporan keuangan kurang efisien serta berisiko menimbulkan kesalahan pencatatan. 

Tujuan kegiatan ini adalah meningkatkan efisiensi, akurasi, dan pengendalian internal pencatatan 

keuangan melalui pengembangan sistem akuntansi terkomputerisasi. Metode pelaksanaan meliputi 

wawancara dan observasi untuk mengidentifikasi alur transaksi dan kebutuhan sistem, dilanjutkan 

dengan perancangan dan implementasi sistem pencatatan akuntansi berbasis Microsoft Access. 

Hasil kegiatan menunjukkan bahwa sistem yang dikembangkan mampu mencatat transaksi 

pendapatan, pembelian, pengeluaran kas, dan persediaan, serta menghasilkan laporan keuangan 

secara otomatis dan tepat waktu. Penerapan sistem ini terbukti meningkatkan efektivitas, efisiensi, 
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dan akurasi pengelolaan keuangan perusahaan. 

 

Kata Kunci: Microsoft Access, Sistem Akuntansi, Efisiensi Keuangan, Konstruksi. 

PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi telah mendorong perubahan signifikan dalam praktik 

pengelolaan bisnis, termasuk pada sektor Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) konstruksi 

di Indonesia. Namun demikian, sebagian besar UMKM konstruksi masih bergantung pada sistem 

pencatatan keuangan manual, seperti penggunaan Microsoft Excel, yang cenderung kurang efisien 

dan memiliki risiko kesalahan pencatatan yang tinggi (Winata & Suwandi, 2025). Sistem manual 

tersebut belum mampu mengakomodasi kompleksitas transaksi proyek konstruksi yang berjalan 

secara paralel dan membutuhkan pencatatan real-time (Oliyan, Heriyanto, Septriani, & Tania, 

2024). 

PT Lestari Enov Editor merupakan UMKM yang bergerak di bidang jasa konstruksi dan 

renovasi, dengan cakupan proyek yang tersebar di beberapa lokasi kerja. Berdasarkan hasil 

observasi dan wawancara, perusahaan memiliki sekitar 40 tenaga kerja dan menangani lebih dari 

satu proyek secara bersamaan. Kondisi ini menuntut sistem pencatatan keuangan yang mampu 

mengelola transaksi pendapatan, pembelian material, pengeluaran kas, serta persediaan secara 

terintegrasi. Namun, pencatatan keuangan yang masih dilakukan secara manual menyebabkan 

keterlambatan penyusunan laporan keuangan, rendahnya akurasi data, serta kesulitan manajemen 

dalam melakukan pengawasan biaya proyek dan pengambilan keputusan strategis. 

Isu utama yang menjadi fokus kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) ini adalah 

rendahnya efisiensi dan akurasi sistem pencatatan keuangan akibat keterbatasan teknologi dan 

sumber daya manusia. Temuan ini sejalan dengan penelitian (Amin, Fudhaili, & Yanto, 2025) yang 

menyatakan bahwa UMKM konstruksi sering mengalami kendala dalam pengelolaan keuangan 

akibat sistem manual yang tidak terintegrasi. Selain itu, keterbatasan sistem juga berdampak pada 

lemahnya pengendalian internal, terutama dalam pemantauan arus kas dan biaya proyek. 

Transformasi digital dalam manajemen keuangan UMKM telah terbukti meningkatkan efisiensi 

melalui adopsi teknologi akuntansi (Chaidir, Ruslaini, & Irawan, 2025; Ryan Pratamansyah, 2024). 

Inovasi teknologi seperti sistem informasi akuntansi terintegrasi juga mendukung perencanaan 

keuangan yang lebih baik pada bisnis UMKM (Anggraini & Khairunnisa, 2025; Qalbia & 

Ramadhani, 2023). Pendampingan penggunaan aplikasi terintegrasi telah menunjukkan efektivitas 

dalam menilai kinerja keuangan UMKM (Fatah & Purwanto, 2024), sementara digitalisasi 

akuntansi secara keseluruhan mengurangi biaya operasional (Pengaruh Digitalisasi Akuntansi 

terhadap Efisiensi dan Pengurangan Biaya pada Perusahaan Wirausaha UMKM di Kota Bandung 

2023).  

Pengaruh digitalisasi terhadap kinerja keuangan UMKM juga diperkuat oleh literasi 

keuangan dan dukungan teknologi (Noor & Ahmadi, 2024), serta dampak transformasi digital pada 
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inklusi keuangan (Harunurrasyid, Gustriani, Mardalena, & Nida, 2024). Studi tentang tren 

transformasi digital dalam manajemen keuangan untuk usaha kecil dan mikro juga menekankan 

pentingnya adopsi teknologi (Jiang, 2024), sementara analisis implikasi financial technology 

terhadap profitabilitas UMKM memperkuat manfaat pengelolaan keuangan terintegrasi (Hamdani, 

2025). 

Pemilihan PT Lestari Enov Editor sebagai subyek pengabdian didasarkan pada kebutuhan 

faktual dan kesiapan mitra untuk menerima inovasi teknologi. Upaya pengembangan sistem 

akuntansi sederhana berbasis Microsoft Access pada UMKM sebelumnya terbukti mampu 

meningkatkan efisiensi dan akurasi pencatatan keuangan (Serly & Fedelia, 2023). Namun, 

implementasi sistem yang disesuaikan dengan karakteristik proyek konstruksi masih relatif terbatas 

(Itan & Meiviana, 2024). Oleh karena itu, kegiatan PkM ini berfokus pada perancangan dan 

implementasi sistem pencatatan akuntansi berbasis Microsoft Access yang sesuai dengan 

kebutuhan UMKM konstruksi. 

Tujuan pengabdian masyarakat ini adalah mendorong perubahan sosial berupa peningkatan 

literasi dan kemampuan pengelolaan keuangan berbasis teknologi pada UMKM konstruksi. 

Perubahan yang diharapkan meliputi meningkatnya efisiensi proses pencatatan, ketepatan laporan 

keuangan, penguatan pengendalian internal, serta dukungan yang lebih baik terhadap pengambilan 

keputusan manajerial. Dengan sistem yang terkomputerisasi, PT Lestari Enov Editor diharapkan 

mampu meningkatkan daya saing dan keberlanjutan usaha di tengah persaingan industri konstruksi 

yang semakin kompetitif. 

METODE 

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) ini melibatkan PT Lestari Enov Editor 

sebagai subyek dampingan, yaitu sebuah UMKM yang bergerak di bidang jasa konstruksi. Lokasi 

pelaksanaan kegiatan bertempat di kantor PT Lestari Enov Editor yang berlokasi di Kota Batam, 

Provinsi Kepulauan Riau. Subyek pengabdian dalam kegiatan ini meliputi pemilik perusahaan dan 

karyawan yang terlibat langsung dalam proses pencatatan dan pengelolaan keuangan perusahaan. 

Proses perencanaan aksi dilakukan secara partisipatif melalui keterlibatan aktif mitra sejak tahap 

awal kegiatan. Pemilik dan karyawan perusahaan berperan dalam mengidentifikasi permasalahan, 

menyampaikan kebutuhan sistem, serta memberikan masukan terkait alur transaksi dan proses 

bisnis yang berjalan.  

Pendekatan ini bertujuan untuk memastikan bahwa sistem yang dikembangkan sesuai 

dengan kondisi riil dan kebutuhan operasional perusahaan. Metode yang digunakan dalam kegiatan 

PkM ini merupakan kombinasi pendidikan masyarakat melalui pelatihan dan simulasi penerapan 

ilmu pengetahuan dan teknologi berupa pengembangan sistem informasi akuntansi berbasis 

Microsoft Access. Strategi ini dipilih untuk meningkatkan kapasitas sumber daya manusia 

sekaligus mendorong adopsi teknologi secara berkelanjutan. Tahapan kegiatan meliputi 

wawancara dan observasi, perancangan sistem, implementasi melalui pelatihan dan pendampingan, 

serta evaluasi penggunaan sistem. Kegiatan dilaksanakan selama dua bulan, yaitu dari 1 November 
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hingga 31 Desember 2025. 

HASIL 

Hasil kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) ini tercermin dari dinamika proses 

pendampingan yang berlangsung secara bertahap dan partisipatif antara tim pengabdi dan PT 

Lestari Enov Editor. Pendampingan diawali dengan kegiatan survei lapangan dan diskusi intensif 

bersama pemilik serta karyawan perusahaan untuk memetakan permasalahan pencatatan keuangan 

yang selama ini dilakukan secara manual. Proses ini mendorong keterlibatan aktif subyek 

dampingan dalam mengidentifikasi kebutuhan sistem serta menentukan bentuk solusi yang sesuai 

dengan karakteristik usaha konstruksi. 

 

Gambar 1. Pengembangan dan implementasi sistem pencatatan akuntansi 

Aksi program yang bersifat teknis diwujudkan melalui pengembangan dan implementasi 

sistem pencatatan akuntansi berbasis Microsoft Access. Sistem yang dihasilkan mencakup formulir 

input transaksi, jurnal umum, serta laporan keuangan berbasis proyek. Pendampingan dilakukan 

melalui pelatihan dan praktik langsung (hands-on practice), sehingga karyawan tidak hanya 

memahami cara penggunaan sistem, tetapi juga mampu mengoperasikannya secara mandiri dalam 

kegiatan sehari-hari. 
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Gambar 2. Hasil akhir dari sistem pencatatan akuntansi 

 

Perubahan sosial yang diharapkan mulai terlihat dari perubahan perilaku kerja karyawan, 

khususnya dalam hal kedisiplinan pencatatan transaksi dan pemanfaatan laporan keuangan sebagai 

dasar pengambilan keputusan. Selain itu, muncul peran karyawan yang ditunjuk sebagai 

penanggung jawab sistem keuangan internal, yang berfungsi sebagai local leader dalam 

memastikan keberlanjutan penggunaan sistem. Kegiatan ini juga menumbuhkan kesadaran baru 

akan pentingnya pemanfaatan teknologi informasi dalam meningkatkan efisiensi, akurasi, dan 

pengendalian internal keuangan, sehingga mendukung transformasi pengelolaan keuangan UMKM 

konstruksi menuju sistem yang lebih profesional dan berkelanjutan. 

PEMBAHASAN 

Pelaksanaan kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) yang diawali dengan survei 

lokasi dan wawancara pada 1 November 2025 menunjukkan pentingnya pemahaman kondisi riil 

mitra sebelum perancangan solusi teknologi. Observasi terhadap proses pencatatan keuangan 

manual menjadi dasar perancangan sistem akuntansi yang sesuai dengan kebutuhan operasional PT 

Lestari Enov Editor. Pendekatan ini sejalan dengan prinsip pengembangan sistem berbasis 

kebutuhan pengguna yang menekankan kesesuaian antara sistem dan proses bisnis mitra (Serly & 

Fedelia, 2023). 

Perancangan sistem akuntansi berbasis Microsoft Access yang dilakukan pada periode 26 

November hingga 10 Desember 2025 menghasilkan sistem terkomputerisasi dengan fitur 

pencatatan transaksi dan laporan keuangan berbasis proyek. Sistem ini terbukti meningkatkan 

kecepatan dan akurasi pencatatan dibandingkan penggunaan Microsoft Excel secara manual. 

Temuan ini mendukung pandangan bahwa sistem informasi akuntansi yang terintegrasi mampu 

meningkatkan kualitas informasi keuangan, khususnya pada UMKM dengan kompleksitas 
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transaksi yang tinggi (Itan & Meiviana, 2024). 

Implementasi sistem melalui pelatihan dan pendampingan pada 11–18 Desember 2025 

menunjukkan bahwa metode demonstrasi dan hands-on practice efektif dalam meningkatkan 

pemahaman dan kemampuan karyawan dalam mengoperasikan sistem. Meskipun pada tahap awal 

terdapat kendala adaptasi terhadap teknologi baru, pendampingan intensif mampu mendorong 

perubahan perilaku kerja menuju pencatatan keuangan yang lebih tertib dan terstruktur. Hal ini 

memperkuat temuan bahwa keberhasilan penerapan teknologi pada UMKM sangat dipengaruhi 

oleh proses pendampingan dan keterlibatan pengguna (Fatah & Purwanto, 2024; Noor & Ahmadi, 

2024). 

Secara keseluruhan, hasil pengabdian ini menunjukkan terjadinya perubahan praktik 

pengelolaan keuangan dari sistem manual menuju sistem terkomputerisasi yang lebih efisien dan 

akuntabel. Selain menghasilkan luaran teknis berupa sistem akuntansi berbasis Microsoft Access, 

kegiatan ini juga mendorong peningkatan kesadaran karyawan terhadap pentingnya pencatatan 

keuangan yang akurat, yang menjadi dasar bagi penguatan pengendalian internal dan pengambilan 

keputusan manajerial yang lebih baik (Harunurrasyid et al., 2024). 

KESIMPULAN 

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) ini menunjukkan bahwa penerapan sistem 

pencatatan akuntansi berbasis Microsoft Access pada PT Lestari Enov Editor merupakan solusi 

yang efektif dalam mengatasi permasalahan pencatatan keuangan manual pada UMKM konstruksi. 

Secara teoretis, hasil pengabdian ini menguatkan pandangan bahwa pemanfaatan sistem informasi 

akuntansi berbasis teknologi mampu meningkatkan efisiensi, akurasi, dan ketepatan waktu 

informasi keuangan, yang berdampak langsung pada penguatan pengendalian internal dan kualitas 

pengambilan keputusan manajerial (Anggraini & Khairunnisa, 2025; Chaidir et al., 2025). 

Refleksi atas proses pengabdian menunjukkan bahwa keberhasilan implementasi sistem 

tidak hanya ditentukan oleh aspek teknis, tetapi juga oleh keterlibatan aktif mitra dan 

pendampingan berkelanjutan. Perubahan perilaku kerja karyawan dalam pencatatan keuangan yang 

lebih terstruktur mencerminkan terjadinya proses pembelajaran organisasi dan adopsi teknologi 

secara bertahap (Anjarwati, Rosaria Zaena, Fitrianingsih, & Sulistiana, 2023). 

Sebagai rekomendasi, pengabdian masyarakat selanjutnya disarankan untuk 

mengembangkan sistem dengan penambahan fitur analisis keuangan dan integrasi berbasis cloud 

guna meningkatkan aksesibilitas serta mendukung kebutuhan operasional perusahaan yang lebih 

luas. Pengembangan tersebut diharapkan dapat memperkuat keberlanjutan pemanfaatan sistem dan 

meningkatkan daya saing UMKM konstruksi (Qalbia & Ramadhani, 2023; Ryan Pratamansyah, 

2024). 
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